Информационно-статистический обзор
обращений граждан и организаций, поступивших
в Администрацию Новошаткинского сельсовета Камешкирского района

 Пензенской области  за 2 квартал 2021 год
Во втором квартале 2021 года в Администрацию Новошаткинского сельсовета Камешкирского района Пензенской области всего поступило 9 обращений, содержащих 9 вопросов. Письменных обращений поступило 8.  Устных обращений, поступивших в ходе проведения личных приемов – 1. 
Среди письменных обращений граждан и организаций в администрацию Новошаткинского сельсовета Камешкирского района Пензенской области поступило из Администрации Камешкирского района 1 обращение, Правительства Пензенской области 2 обращений, в том числе 0 из управления Президента РФ по работе с обращениями граждан и организаций; депутатский запрос – 0 обращений, лично от граждан – 5 обращений, СМИ – 0 обращений,    на официальный сайт администрации района – 0 обращений, иные органы исполнительной власти – 0 обращений, другие организации – 0.
От граждан, проживающих  за пределами района  поступило 0 обращения.
С учетом характера вопросов в обращениях:

В сфере жилищно-коммунального хозяйства -9 

По тематике «Коммунальное хозяйство» зарегистрировано 9 вопроса,  из них: перебои в водоснабжении – 9

Все обращения рассмотрены своевременно. 
В рассмотрении и принятии решений по обращениям граждан и организаций принимали участие должностные лица администрации Новошаткинского сельсовета Камешкирского района.
В первом квартале 2021 года по 1 обращению граждан вопрос реш полодительно, по 8-ми обращениям заявителям даны разъяснения по интересующим их вопросам.
